SJRO - SERVICOS DE ATENDIMENTO AOS USUARIOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ANEXO VIl — CENARIOS 2021 - 2022

CENARIO - 2021 e 2022 SECAO
JUDICIARIA DE RONDONIA
UAA-GUM JI-PARANA VILHENA TOTAL
1. QUANTIDIDADE DE EQUIPAMENTOS
1.1. Microcomputador 342 5 72 45 464
1.2. Monitor de Video 609 9 138 78 834
1.3. Impressora 124 2 18 12 156
1.4. Multifuncional 21 2 6 3 32
1.5. Leitor de CAdigo de barras 31 0 24 21 76
1.6. Notebook 40 0 2 1 43
1.7. Scanner 75 0 15 3 93
1.8.Codec Videoconferéncia 11 1 3 3 18
TOTAL 1.253 19 278 166 1.716
2. QUANTIDADE DE USUARIOS INTERNOS DE Tl 2021
£2022
2.1. Magistrados 14 0 2 1 17
2.2. Servidores 190 2 44 24 260
2.3. Estagidrios 63 2 13 7 85
2.4. Terceirizados 71 1 5 8 85
TOTAL 338 5 64 40 447
3. QUANTITATIVO DE CHAMADOS ABERTOS -
2021
3.1 Janeiro 326 15 84 81 506
3.2. Fevereiro 154 2 39 71 266
3.3. Marco 272 4 53 83 412
3.4. Abril 281 3 34 68 386
3.5. Maio 221 7 29 21 278
3.6. Junho 183 6 77 37 303
3.7 Julho 312 9 88 65 474
3.8. Agosto 245 0 42 28 315
3.9. Setembro 222 5 59 31 317
3.10. Outubro 205 0 53 67 325
3.11. Novembro 276 1 53 37 367
3.12. Dezembro 112 1 33 11 157
TOTAL 2.809 53 644 600 4.106
4. QUANTITATIVO DE AUDIENCIAS - SECAO UAA-GUM JI-PARANA VILHENA TOTAL
2021
Audiéncias realizadas 1.514 0 355 316 2.185
TOTAL 1.514 0 355 316 2.185
5. QUANTITATIVO DE CHAMADOS ABERTOS -
2022 (ianei i)
5.1. Janeiro 291 4 94 108 497
5.2. Fevereiro 183 2 62 82 329
5.3. Margo 233 2 93 68 396
5.4. Abril 371 3 74 44 492
5.5. Maio 332 0 83 83 498
5.6. Junho 0 0
5.7.Julho 0 0
5.8. Agosto 0 0
5.9. Setembro 0 0
5.10. Outubro 0 0
5.11. Novembro 0 0
5.12. Dezembro 0 0
TOTAL 1.410 11 406 385 2,212
6. QUANTITATIVO DE AUDIENCIAS 2022 SECAO UAA-GUM JI-PARANA VILHENA TOTAL
(janeiro a maio)
Audiéncias realizadas 723 0 196 121 1.040
TOTAL 723 0 196 121 1.040




